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【保証につい【保証につい【保証につい【保証についてててて】】】】    

★【初期不良の保証】初期不良についての保証期間は購入から１ヶ月。初期不良が疑われる

場合ただちに当店にご連絡ください。状況の調査にご協力いただき、当店で不良が確認でき

た場合には同等品と交換いたします。 

 ただし浸水・打撃・高温多湿・化学物質への暴露・改造など精密機器における通常の使用と

は認められない状況により製品に不具合を生じたとみられる場合は期間内でも初期不良とは

認められません。 

 

★【浸水時無保証】吸気口があるので雨などにあうと容易に浸水します。使用に際してはビニ

ール袋など防水装備を工夫することをお勧めします。製品に浸水してしまった場合、当店とし

ては一切保証を提供できません。もっともご自身でできるだけ迅速に乾燥させれば機能を回

復する可能性があります。乾燥手順の詳細はお問い合せください。 

 

★【修理は不可能】故障の場合、当店では修理は致しかねます（なお、過去の正規代理店ル

ートを通じた保証対応においても製品の不具合対策はすべて交換で行われていました。これ

はブラックボックス化した製品の性質に基づくものと思われます）。 

 

★【メーカーによる保証】メーカーによる保証期間は購入から１年間。当店は正規代理店です

ので、この期間内であれば当店はメーカー保証の窓口となります。ただしメーカーの規定によ

り、たとえメーカー保証の適用を受ける修理ないし交換の事案であってもメーカーに製品を送

り返す場合の送料はお客様にご負担いただきます。 

メーカーの保証条件詳細についてはメーカーウェブサイトでご確認下さい（英語です）。 

 なお打撃・高温多湿・化学物質への暴露・改造など精密機器における通常の使用とは認め

られない状況により製品に不具合を生じたとみられる場合は期間内でもメーカー保証は受け

られません。とくに浸水について、メーカーは防水をうたっているので万一の浸水の際はメー

カーに対しては保証の適用を請求できるはずですが、当店では浸水の事案に関して保証を

提供できないので、メーカーとの間での保証請求作業の代行をご希望になる場合には当店

既定の作業工賃を頂戴いたしますのでご注意ください。 

 

【【【【商品の商品の商品の商品の返送返送返送返送についについについについてててて】】】】    

★【完全な返却】不具合点検または交換のため製品を当店に返却される場合、すべての構成



部品をお返しください。（破棄してしまったパッケージや、タイラップなどの消耗品は除く） 

★【送料はお客様負担】初期不良を含む不具合点検または交換のため製品を当店に返却さ

れる場合、返却送料はお客様負担にてお送りください。 

 

【【【【当店提供当店提供当店提供当店提供ののののマニュアルマニュアルマニュアルマニュアルについについについについてててて】】】】    

★【使用許諾の範囲】当店よりご提供する iBikeNEWTON に関連するマニュアル（以下本マニ

ュアル）はＰＤＦファイル形式のデータで、原則として電子メールに添付する形でご提供します。

また販売時点で存在するマニュアルのみでなく、その後の研究で蓄積された情報も機会ある

ごとに追加としてご提供する予定です。 

 本マニュアルについては、関連する権利のすべてを制作者である自分こと青山宏康が留保

します。本マニュアルのご提供を受けたお客様には当店よりご購入いただいた iBike シリーズ

を私的に使用する目的での利用のみが許諾されます。本マニュアルの前記以外の目的での

利用、改変、公開などいっさいの行為はお控えください。 

 

（以上） 


